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A) INFORMACION DE LA REUNION

MESA DE SEGUIMIENTO A LA OPERACION DEL PROYECTO ZONA DE PARQUEO PAGO EN
LA ESMERALDA

Fecha: 09 de mayo de 2024 Hora de Inicio: 5:00 pm Hora de Finalizacion: 7:55 pm
Lugar: Saléon comunal barrio La Esmeralda (Calle 45 No. 54 — 91)

Tema Principal: Mesa de seguimiento mensual a la operacion del proyecto Zonas de Parqueo
Pago - ZPP en el sector La Esmeralda del Area de Implementacion Al-11.

B) TEMAS TRATADOS

1. Inicio y apertura del encuentro

2. Presentacion de actividades realizadas en articulacion con entidades y ZPP, frente a las
problematicas identificadas en el sector La Esmeralda

3. Intervencién a cargo de lideres y residentes de La Esmeralda

4. Intervencion por parte de las entidades

5. Conclusiones

C) DESARROLLO DE LA REUNION

1. INICIO Y APERTURA DEL ENCUENTRO.

Se da la bienvenida a los participantes del encuentro y se realiza la presentacion del equipo de
gestion social de las Zonas de Parqueo Pago de la Terminal S.A, representado por Rubén Dario
Gonzalez lider de operaciones y el gestor social José Manuel Quinto. Igualmente, se presentan
los demas integrantes del equipo ZPP que acompafian la reunion Nicolas Escobar Becerra del
equipo técnico, Joan Santiago Ravagli coordinador, Mdnica Serna Medina administradora, y de las
entidades aliadas del Distrito, David Alejandro Hernandez alcaldia local de Teusaquillo, Angie
Manrique Rojas del DADEP y Carolina Amaya Rodriguez de Secretaria de Seguridad Convivencia
y Justicia.

2. PRESENTACION DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN ARTICULACION CON
ENTIDADES Y ZPP, FRENTE A LAS PROBLEMATICAS IDENTIFICADAS EN EL
SECTOR LA ESMERALDA

El equipo zona de parqueo pago, realiza una breve presentaciéon del proyecto a los participantes
del encuentro, haciendo énfasis en su importancia como estrategia de movilidad sostenible e
inclusiva, de recuperacion y de uso eficiente del espacio publico.

De esta manera se abordan los siguientes puntos:
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Presentacion de las entidades

¢, Como vamos en Bogota ZPP?
Ventas informales en via

Senalizacion ZPP - Tramo Brisa Marina
Recorrido y visita comercial ZPP
Jornadas pedagdgicas y seguridad
Espacio preguntas y respuestas

El equipo social de zonas de parqueo pago realiza breve presentacion, indicando que a la
fecha el proyecto ZPP se encuentra operando en catorce (14) localidades de Bogota y
diecisiete (17) areas de implementacion.

Se informa a los participantes que durante la operacién del proyecto se ha logrado
implementar mas de ocho mil cupos, es decir (8.363) aproximadamente de zonas de
parqueo pago.

En cuanto a la utilizacion de los espacios de ZPP se cuenta con 3,4 millones de uso de las
celdas por parte de los usuarios en toda la ciudad, discriminado de la siguiente manera:
95% uso de vehiculos autos, 4% por motocicletas y un 1% por bicicletas.

En articulacién con las entidades y alcaldias locales se ha logrado contribuir con la
recuperacion y reorganizacion de 65 km aproximados de espacio publico.

Se realizé pedagogia de buen uso del espacio publico a ventas informales identificadas
sobre via, en articulacion con Alcaldia Local de Teusaquillo y Secretaria de Movilidad.

Como resultado se obtuvo por parte de las ventas informales atencion a la jornada de
sensibilizacion, en dado caso estas jornadas se realizaran en los términos que sean
establecidos por la Alcaldia Local de Teusaquillo.

Se llevd a cabo recorrido por el sector y visita a establecimientos comerciales, actividad
que se realizé en el mes de marzo previa confirmacién por parte de Alcaldia Local y ZPP.

Sefializacién de tramo, se llevd a cabo redensificacion de proyecto ZPP en el tramo CL 44
entre KR 59 y AK 60, en el cual se ubica el establecimiento comercial Brisa Marina.

El costado sur (separador) de la CL 44 entre KR 50 y AK 60, es habilitado para la
circulacion y transito de los vehiculos.

Jornadas de pedagogia e informacién con establecimientos comerciales del sector.

Gestion y contacto con el Colegio Manuela y Renetur en marzo, con el fin de realizar
socializacién y brindar beneficios ZPP.

Articulaciéon con Secretaria de Movilidad para evaluar la normatividad de vendedores
informales en vehiculos

Instalacion de punto moévil para desarrollo de jornadas de pedagogia e informacion a
la comunidad en general.
Sensibilizacién a ciudadanos y usuarios para el uso del aplicativo ZPP, pago electrénico.
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Pedagogia de cultura ciudadana, beneficios de Zonas de Parqueo Pago.
Socializacion de medios de comunicacién de zonas de parqueo pago.

Sensibilizacién a la comunidad en general de buen uso del espacio publico, capacitacién
de las Zonas de Parqueo Pago y pedagogia.

Realizacion de Megatoma en la vigencia anterior con la participacién de entidades como:
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, Policia Nacional, Secretaria Distrital de
Movilidad, Gestores de Alcaldia Local, Transito, Terminal de Transporte S.A. Proyecto
Zona de Parqueo Pago.

El equipo zona de parqueo pago de la Terminal SA, recibe las inquietudes manifestadas
por los lideres y residentes de la comunidad del barrio La Esmeralda e indica que, ante las
misma, se realizara articulacion con cada entidad para que desde su competencia se
pueda actuar de manera correspondiente.

Adicionalmente se atendieron las preguntas y dudas presentadas en la reunién y también
se dio paso a la intervencién por parte de las entidades que acompariaron el espacio para
aclaracion de las mismas.

INTERVENCION A CARGO DE LIDERES Y RESIDENTES DE LA ESMERALDA.

Argumentan la necesidad de realizar mensualmente esta mesa de seguimiento a la
operacién de las zonas de parqueo pago en el sector de La Esmeralda, teniendo en cuenta
que es un compromiso establecido en un acuerdo con la Terminal de Transporte SA.

Mencionan que el barrio La Esmeralda tiene una condicién especial, toda vez que en
diciembre de la vigencia anterior fue declarado un bosque urbano, es decir, un sector
ambiental dentro de la ciudad.

Refieren que gran parte de las viviendas del barrio cuentan a su interior con espacios de
parqueaderos privados para guardar sus vehiculos y asi evitar el mal estacionamiento de
autos en la via publica.

Expresan que en los ultimos tiempos han evidenciado algunas problematicas sociales que
se vienen presentando con frecuencia en algunas zonas del barrio La Esmeralda,
especialmente hacia la parte comercial de calle 44 y sitios aledafios.

Que existe la necesidad en que la alcaldia local de Teusaquillo y las entidades trabajen
articuladamente de la mano, con el fin de atender los requerimientos que realizan los
ciudadanos y lograr espacios publicos reorganizados para garantizar el bienestar de las
comunidades.

Manifiesta que dentro de las problematicas que han evidenciado en el barrio se encuentran
las siguientes:

- Estacionamiento colateral a las zonas de parqueo pago.

- Migracion de vehiculos al interior del barrio, particularmente en la bahia.
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- Presencia de cuidadores informales de vehiculos que fomentan el parqueo en las calles
y frente a las viviendas.

- Invasion indebida del espacio publico en cercania a las instituciones y algunas
residencias familiares.

o Solicitan presencia de la administracién distrital y local y mayor control por parte de las
autoridades y agentes de transito en el barrio La Esmeralda.

o Mencionan que la comunidad del sector se ha unido y han creado un frente de seguridad,
con el objetivo de prevenir e informar las acciones de inseguridad que se puedan presentar
en el barrio.

o Que la administracion en general debe fortalecer sus acciones para que estas sean mas
efectivas y se genere credibilidad en las instituciones por parte de los ciudadanos, teniendo
en cuenta que en el espacio publico se tienen muchos retos importantes.

o Afirman que la invasiéon indebida del espacio publico se viene presentando por parte de
varios establecimientos comerciales que tienen vehiculos y realizan estacionamiento sobre
anduve y antejardines, para evadir el uso y pago en las zonas de parqueo pago.

o Que adicionalmente se evidencia a todo momento acumulacion de residuos solidos en el
costado oriental de la carrera 53 y 54 entre calle 44 y calle 44A por parte de algunos
establecimientos comerciales de la zona.

o Exponen que las ventas informales en anden y en la via publica son una de las
problematicas mas visibles que afecta la movilidad en el barrio, consideran que es un reto
para las instituciones y las autoridades.

o Consideran que en temas de movilidad se debe revisar el funcionamiento de la ciclovia
que se instala los fines de semana y la operacion de las zonas de parqueo pago,
especialmente en la calle 44 entre carrera 60 y la carrera 60, a su modo de ver genera
incertidumbre a usuarios y clientes del comercio.

o Residente del barrio manifiesta que las ventas informales de alimentos y vehiculos que
suministran productos y mercancia a los establecimientos comerciales realizan actividad
de carga y descargue frente a los accesos a las viviendas, lo cual ocasiona dificultades y
afecta a los residentes para ingresar a sus predios, particularmente en la carrera 44A con
calle 57A esquina.

4. INTERVENCION POR PARTE DE LAS ENTIDADES

o Representante de alcaldia local indica a los participantes que se trabajara como es
habitual articuladamente con las entidades para que cada una desde su competencia
pueda atender las inquietudes y observaciones que presenta la comunidad en la mesa de
trabajo.

o Que se realizara jornadas de sensibilizacion de buen uso del espacio publico con los
comercios y las ventas informales identificadas en el sector de La Esmeralda.
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Esmeralda seran llevadas a la mesa interna de planeacién zonal, con el fin de que sean
evaluadas las mismas.

Menciona que una estrategia de la administracion local es la recuperacién y reorganizacién
del espacio publico en zonas especificas de la localidad.

Frente a la migracion de vehiculos, desde la alcaldia local y movilidad se va a revisar el
tema para evaluar e intensificar los operativos y controles por parte de agentes de transito
hacia los mal parqueados.

En atencion a las ventas informales ubicadas en andenes y en la via publica es una
competencia del IPES; Sin embargo, se recibe las observaciones presentadas y estas
seran trasladadas a esta dependencia para atencion del requerimiento.

El objetivo es articular con las entidades, Salud, IPES y Secretaria de Movilidad para
atender algunas de las problematicas que se indicaron en la reunion, por el tema de
extension comercial de los alimentos en vehiculos en la via.

Defensoria del espacio publico explica a los asistentes de la reunién que su competencia
es asesorar juridica y técnicamente para la inspeccion, vigilancia, regulacion y control del
espacio publico en las diferentes localidades de la ciudad.

Por otro lado, le compete administrar los bienes inmuebles del sector central, incorporar y
registrar el inventario general del patrimonio inmobiliario del distrito en general.

Sin embargo, haran acompanamiento en las mesas de trabajo, con el fin de aclarar las
dudas e inquietudes que se tengan al respecto por parte de la comunidad.

Participante de Seguridad, Convivencia y Justicia manifiesta que la entidad prestara
acompafiamiento en las actividades que se requieran en la mesa de trabajo.

Que haran apoyo al sector con campanas de seguridad y jornadas de sensibilizacion en
los tiempos que se requieran y se coordinen con las demas entidades locales y distrital.

ONCLUSIONES.

v" En la reunion se registré un aforo de doce (12) participantes de las entidades, la
Terminal de Transporte SA, Alcaldia Local de Teusaquillo y comunidad del sector
La Esmeralda, del Area de Implementacion Al-11.

v' El equipo de zona de parqueo pago realiza intervenciéon exponiendo los temas de la
agenda en la mesa de trabajo e indicando las problematicas que los lideres y
residentes del sector manifestaron en reunion anterior. Adicionalmente aclarando
algunas inquietudes que presento la comunidad.

v' Participantes por alcaldia local de Teusaquillo y entidades han manifestado el
compromiso de trabajar articuladamente entre las entidades del distrito y la
Terminal S.A, con el fin de buscar estrategias para atender algunas problematicas
sociales, como, inseguridad, recuperaciéon espacio publico, ventas informales,
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cuidadores informales invasién indebida del espacio publico en algunas zonas de la

localidad.

D) COMPROMISO(S)

En articulacion con las entidades, la Terminal de Transporte S.A y la Alcaldia Local de Teusaquillo

se generaron los siguientes compromisos:

FECHA MAXIMA PARA
COMPROMISO RESPONSABLE CUMPLIR EL
COMPROMISO
Articular con las entidades y administracion local
para atencion de las inquietudes relacionadas con Equi
" ' . i quipo ZPP -

las problematicas sociales identificadas en el . Por definir

. . . Alcaldia local
sector, con el fin de recepcionar las mismas y
ponerlas a consideracion de cada entidad local.
Asistir y participar en préxima reunién y/o mesa de Equipo ZPP,
trabajo que sea convocada e informada por Alcaldia local 13 de iunio de 2024
Alcaldia Local, la Terminal S.A, las entidades y/o Teusaquillo y € junio de
por lideres de la comunidad. lideres

E) QUIENES SUSCRIBEN EL ACTA
NOMBRE CARGO FIRMA
José Manuel Quinto Profesional Gestor Social ZPP /mﬁ WManiudd Quints /aldo
Rubén Dario Gonzélez Profesional Operaciones ZPP
Joan Santiago Ravagli Administrador ZPP
Ménica Serna Medina Asesor seguridad ZPP
o Profesional Equipo Técnico

Nicolas Escobar Becerra ZPP
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ANEXO 1. Registro fotografico
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La Terminal de Tvans:une S.A, identificada con NIT 860052155-6, ubicada en la direccién Diagonal 23 # 69 -60 oficina 502 en la dudad de Bogotd, Colombia, dando cumplimiento a la Ley Estatutaria 1581°de 2012, por la cual se dictan disposiciones genelales para la proteccién de datos pwsnnales y €l marco legal en proteccidn de
datos per -nales existente en Colombis, solicita a su VISITANTE, su autorizacién para tratar sus datos personales referentes a [dentificacion, ubicacién, contenido sacio econdmico y sensible teniendo comp finslidad propdsitos de seguridad y mnlrol de visitantes er. las Inshlﬂcmnes’de fas oficinas y cumplimienta del sistema de

gestion de ia seguridad y salud en el trabajo, entre otros que se puedan presentar en relacidn a la seguridad fisica del edificio y la operacién del sistema de Bestidn de la seguridad y salud en el trabajo. A<ume el rel de responsable del tratamiento, acatando el curvwllm{unto del ma
personales, que pudsd consultar en www.terminaldetransporte.gov.ca De igual forma notificamos 2 nuestro VISITANTE gue en su calidad de titular de los datos le asisten los derechos de conocer, rectificar, solicitar prueba de la autorizacién, seriinformado d2t uso dado a sus da

autorizacic . Bara cualquier consulta o queja relacionada con el tratamiento de datos personales, cumo se expresa en su politica, dispone como canal de comunicacién el carreo electrénico tratamientodedatos@terminaldetransporte gov.co

r(n legal y su politica para proteccin de datos
los presentar consultas o quejas y revocar la
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